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Kimlik Verilerinin Korunmasina
dair Kanun
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Riage Rijnmond kurumunda kisisel verileriniz
ile neler yapilir?

Bu brosiir, bizde tedavi gordugiiniiz durumda hangi kisisel verilerinizi topladigimiza dair bilgi
icermektedir. Ayrica hangi amacla bu verileri topladigimiz ve haklarinizin neler oldugu konusunda
da bilgi vermekteyiz. Brostr, yeni Kimlik Verilerinin Korunmasina dair Kanuna (Wet
Bescherming Persoonsgegevens — WBP) istinaden diizenlenmistir. Umariz bu brosur ile sizi
yeterince bilgilendirebiliriz. Ancak sorulariniz oldugunda daima yardim gérevlisine
basvurabilirsiniz. Kendisi WBP yasasinin beraberinde getirdigi hak ve yikiimluliikler hakkinda
bilgi sahibidir.

Hangi veriler toplanmaktadir?

Hem tibbi hem de tibbi olmayan veriler toplanir. Tibbi veriler tedaviniz igin 6nemlidir. T1bbi
olmayan veriler bagka seylerin yan1 sira adiniz, adresiniz, yasiniz ve Vatandaslik Numarasindan
(BurgerServiceNummer — BSN) olusur. BSN’nin bakimda kullanimz igin 6zel kurallar ve kanunlar
gecerlidir, 6rnegin Bakimda Vatandaglik Numarasinin kullanimina dair Kanun. BSN hakkinda
ayrintili bilgiyi www.infoBSNzorg.nl web sayfasinda bulabilirsiniz.

Verileriniz neden kaydedilir?
Verileriniz gesitli amaglar i¢cin kaydedilir. Asagida birka¢ amag belirtilmektedir.

Tedavi

Tedaviniz esnasinda yardim gorevliniz bir dosya tutar. Dosya sadece tedaviniz igin 6nemli olan
bilgileri igerir. Saglik durumunuz, tedavi ve olast yapilmis arastirmalar hakkinda notlar icerir.
Ornegin yardim gérevliniz artik kurumumuzda gérevli olmadigindan dolayt kurumumuz
bunyesinde yeni bir yardim gérevlisi tayin edildigi durumda, itiraz etmediginiz siirece dosya
devredilir.

Ayrica dosya baska yardim kurumlart veya hekimler hakkinda bilgi icerebilir. Ornegin aile
hekiminizden tedaviniz icin gerekli olan bilgiler. Ustelik yardim kurumlari veya hekimler arasinda
verilerinizin mitbadele edilmesi i¢in sizin (yazili) misaadeniz gerekir. Siz itiraz ettiginizde,
verileriniz verilemez!

Mali ve kanuni yikiimliilikler

Verilerin kisith bir bolimt mali muhasebe ve kanuni yikiimliliiklere uymak icin kullanilir.
Boylece 6rnegin bizim tarafimizdan sunulan bakimi 6deyen Bakim dairesine kurum olarak veriler
temin etmemiz gerekir.
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Bilimsel aragtirma ve istatistik

Verileriniz bilimsel aragtirma veya istatistiklerde de kullanilabilinir. Veriler anonim sekilde iletildigi
takdirde, kanuni agidan miisaadenizin alinmasina gerek yok. Ancak verilerde kimliginiz
belitlenebilecekse, veriler sizin kesin miisaadeniz olmadan asla iletilemez.

Bakimin kalite denetimi

Kurumun kalite tutumunu test ederken Riagg Rijnmond ilk basta sadece kimlik belitlenemeyen
verileri kullanmaya ¢alisir. Bu veriler kalite tutumu hakkinda yeterince bilgi vermedigi takdirde,
kurum sadece gercekten gerekli olan bilgileri kullanir. Bunu kabul etmediginiz durumda, yine
itiraz edebilirsiniz.

Tetkik hakki ve dosyanin bir suretini alma hakk:

Dosyanizi tetkik etmek ve bir suretini istemek mumkiindiir. Tedavi uzmaniniz, bir baskasinin 6zel
hayatinin menfaatine olmasi haricinde, dort hafta icerisinde her iki talebi kabul etmesi gerekir.
Suretin verilmesi icin kisitlt bir Gicret istenilebilinir.

Verileri diizeltme, degistirme ve gizleme hakki

Dosyanizdaki verilerin igerik olarak yanlis oldugunu distindtgiintizde, tedavi uzmaninizdan
bunlart diizeltmesini talep edebilirsiniz. Ayrica tedavi uzmaniniza dosyaniz i¢in ilave bilgi
verebilirsiniz. Tedavi uzmani bunlart dosyaniza almak zorundadir.

Kendiniz hakkinda belirli verilerin G¢tinct sahislar tarafindan tetkik edilebilinmesini istemediginiz
takdirde, tedavi uzmaninizdan bu verileri gizlemesini talep edebilirsiniz.

Dort hafta igerisinde tedavi uzmaninizdan, talebinizin kabul edilip edilmedigine ve edildigi
takdirde ne kadart kabul edildigine dair bildiri almaniz gerekir.

Verilerinizin korunmasi

Tedavi uzmaniniz, Riagg Rijnmond Yo6netim Kurulunun adina, elektronik dosyanizin yeterince
emniyetli ve gizli olmasi, verilerinizin kaybolmamast ve yetkisiz kisilerin eline ge¢memesi igin
sorumludur.

Dogrudan tedaviniz ile ilgilenen gérevliler de verilerinize ulasabilir. Ornegin baska yardim
gorevlileri ve tedavi gordiguntz boliimin sekreterleri gibi. Bu kisiler sadece gorevleri icin gerekli
olan verilere ulasabilir. Kisisel verilerle ¢alisan tim gorevlilerin gizlilik yukimlalig vardir.

Dosyaniz ne kadar siire saklanilir?

Prensipte tibbi ve bakim verileri i¢cin dosyanin dizenlendigi andan itibaren baslayan on yillik bir
saklama stiresi gecerlidir. Tibbi olmayan veriler ise toplandiklart amaglar icin gerekli oldugu stire
boyunca saklanilabilinir.

Ornegin bir miisteri araliklarla tedavi gérmeye devam ettigi durumda, bir tedavi uzmaninin verileri
on yildan fazla saklamasi gerekebilir. Tedavi uzmant tabii ki sadece tiim verilerin elinde oldugu
surece iyi bir sekilde yardim sunabilir.

Ayrica dosyayt on yildan fazla saklamak icin talepte bulunabilirsiniz. Bu konu hakkinda tedavi
uzmaninizla anlagsmalar yapabilirsiniz.
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Kanuni saklama siiresi igerisinde dosyanin imha edilmesini talep etmek

Tam tersine saklama stresi igerisinde dosyanizin imha edilmesini de talep edebilirsiniz. Tedavi
uzmaninin dosyayl muhafaza etmek icin yerli sebepleri olmast durumu haricinde bu talep
prensipte daima kabul edilmesi gerekir. Ornegin dosyanin imhasindan dolayt tedavinin tehlikeye
girecegini dustindugi durum olabilir. Fakat verilerin sizden baska bir kisi icin de bariz bir sekilde
énemli oldugunu kanitlamast da miimkiindiir. Irsi hastaliklar séz konusu oldugunda 6rnegin
akrabalariniz icin verilerin sakli kalmast 6nemli olabilir. Ancak bu durumda verilerinizin bir
bolimint imha ettirebiliriniz.

‘Dosyanin imha edilmesi i¢in beyanname’ adli formu imzalamaniz gerekir.

Ardindan verilerinizin silinmesi ¢ ay icerisinde gerceklesmesi gerekir. Bu durumda sadece sizin
tarafinizdan imzalanan form saklanilir.

Sikayetler

Tedavinizden veya kurumun muamelesinden memnun olmayabilirsiniz. Bu durumda sikayette
bulunabilirsiniz (‘Riagg Rijnmond’da sikayet bolimi’ ve ‘Sikayette bulundugunuzda bilmeniz
gerekenler’ adli brostrlere bakiniz). Sikayet komisyonu, sikayetinizin iyi sekilde degerlendirilmesi
icin dosyanizdaki verileri kullanir. Dosyanizi tetkik etmek i¢in musaadenizi ister.

Ayrintili bilgi?

Misteri olarak haklariniz ile ilgili ayrintili bilgi ister misiniz? Zemin kattaki resepsiyonda asagidaki
brosirleri bulabilirsiniz:

P Riagg Rijnmond’a hos geldiniz. Misteri olarak haklariniz
P Riagg Rijnmond’da sikayet bélumi
P Sikayette bulundugunuzda bilmeniz gerekenler
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